
………….…………………………
Meble Potocki Sp. z o.o. Data, miejscowość
ul. Sokolnicka 58, 62-021 Paczkowo
adres e-mail: info@meblepotocki.pl

WZÓR FORMULARZA REKLAMACYJNEGO
Załącznik nr 2 do Regulaminu

(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci złożenia reklamacji z tytułu
rękojmi)

Imię i nazwisko: ……………………………………………………………………………………………………………….
Adres: ………………………………………………………………………………………………………………………………
Email: …………………………………………………………..…………………………………………………………………..
Numer telefonu: ……………………………………………………..…………………………………………..…………...

Numer zamówienia: …..………………………………..………………………………..…………………………………
Numer paragonu/faktury: …..………………………………..………………………………..……………………….

Niniejszym informuje, że zakupiony przeze mnie towar jest wadliwy [nazwa produktu]:
……………………..……………………..……………………..……………………..……………………..………………………
Wada polega na:
……………………..……………………..……………………..……………………………………..……………………..………
……………..……………………..……………………..……………………..……………………..……………………..……….
.……………..……………………..……………………..……………………..……………………..……………………..………
……………..……………………..……………………..……………………..……………………..……………………..……….
Data stwierdzenia wady: ……………………..……………………..……………………..…………………………….

Z uwagi na powyższe, zgodnie z ustawą z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeksu Cywilnego,
proszę o:

● wymianę towaru na nowy - na podstawie art. 561 § 1 Kodeksu Cywilnego*
● nieodpłatną naprawę towaru - na podstawie art. 561 § 1 Kodeksu Cywilnego*
● obniżenie ceny towaru o kwotę ………………… [słownie zł, gr]..........................................

………………………………………………………………………………………………………………………………
oraz zwrócenie jej na nr konta bankowego: __ ____ ____ ____ ____ ____
____ - na podstawie art. 560 § 1 Kodeksu Cywilnego*

● odstąpienie od umowy sprzedaży i zwrócenie równowartości towaru na nr konta
bankowego: __ ____ ____ ____ ____ ____ ____ - na podstawie art. 560
§ 1 Kodeksu Cywilnego*

…………………………………………………………… …………………………………………………
Podpis Konsumenta / Data
Przedsiębiorcy uprzywilejowanego

*niepotrzebne skreślić
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